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NAVODILA ZA UPORABO

Kazalo:

- Udni cilji: Enota 1: Kaj so konflikti in kako nastanejo.

- Tema 1: Tema 1: Definicija in vrste konfliktov (npr. notranji/zunaniji, naloga/odnos/vrednote).

- Tema 2: Elementi konflikta: model ABC.

- Dejavnost 1: Analiza scenarija konflikta

- Uc¢ni cilji: Enota 2: Raziskovanje stilov upravljanja konfliktov.

- Tema 1: Pregled obvladovanja konfliktov kot orodja za reSevanje sporov.

- Tema 2: Uvod v instrument Thomas-Kilmann Conflict Mode: razliéni slogi vodenja
konfliktov: Tekmovanje, Sodelovanje, Popuscanje, Izogibanje, Prilagodljivost.

- Dejavnost 2: Pictionary konfliktov

- Uc¢ni cilji Enota 3: Kako preprecevati konflikte pri delu z mladimi.

- Tema 1: Teoreticne informacije o Learyjevi vrtnici, instrumentu za pomo¢ pri preprecevanju
konfliktov.

- Tema 2: Prakti¢na uporaba Learyjeve vrtnice.

- Dejavnost 3: Incident

Opis:

Modul obvladovanje konfliktov je ustvarjen za pomo¢ praktikom pri usmerjanju mladih moskih, kako
ravnati s konfliktom, ko do tega pride, ali celo vedeti, kako ga prepreciti. Modul vsebuje nekaj
teoreti¢nih informacij, povezanih z nekaterimi dejavnostmi za vadbo dolocenih situacij.

UCNICILJI

Modul/enota

Ui cilji

znanje

Spretnosti

Stalis¢a

Obvladovanje konfliktov

Po zakljucku modula bi
morali udelezenci znati. ..

Po zakljucku modula bi
morali udelezenci imeti
naslednje vescine. ..

Cilj modula je negovanje
naslednjih stalis¢ in
delovanj...
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Enota 1: Kaj so konflikti

in kako nastanejo

e Tema 1: Definicija in
vrste konfliktov (npr.
notranji/zunaniji,
naloga/odnos/vrednost
)

e Tema 2: Elementi
konflikta: model ABC

e Opredeliti razli¢ne
vrste konfliktov in
razumeti njihove
posebne znacilnosti

e Razumeti temeljne
elemente konflikta po
modelu ABC: stalisca

e Analizirati scenarije
za razvrstitev
konfliktov v ustrezne
vrste.

e Uporabiti tehnike
reSevanja konfliktov,
specificne za vsak
element modela
ABC, pri cemer

o Razviti zavest 0
raznolikosti konfliktov in
gojiti odprt pristop do
razli¢nih vrst konfliktov.
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(A) vedenje (B), obravnavate Custva,
protislovje (C) vedenje in miselne
vzorce.

1.2 |2. sklop: Vzroki za Razumeti temeljne Uporabiti koncepte Spodbujati spostljiv.
konflikte pri kaznivih koncepte teorije teorije konfliktov v dialog pri obravnavanju
dejanjih iz Casti konfliktov in njene scenarijih iz kulturnih praks, ki so

d TeTai :i{g?;g]e 1z uporabe pri nasilju iz resni¢nega sveta. povezane z vprasanji,
Casti o . S
Konflikto et Razviti sposobnost [Vaovgzanlml z nasiljem iz

e Tema 2: Druzbeno- Analizirati kulturne kriticnega presojanja cast
kultumi_dejavni!(ivv _ tradicije in obiaje, ki vpliva kulturnih
konﬂlktlh zaradi Casti prispevajo Kk norm na Syobodo

konfliktov v situacijah,
povezanih s Castjo .

1.3 | Enota 3: Kako prepre¢iti Opisati in uporabiti E_repozpatcljvedenje : Razumevanje strategij za
konflikt pri delu z metode in strategije I 51 prizadeva za izogibanje konfliktom.
mladinskimi trenerji kak : iti ’ koan|!<te , In se ter_n_u

aKo se 1zogmiti vedenju zoperstaviti .

e Tema 1: Teoretine konfliktom pri delu z Oblikovati resolucije
informacijeo mladimi mogkimi. pri usposabljanju ali
LearyjeVI vrtnicl, Vv pogovorih in se
instrumentu za pomoc¢ tako izogibati
pri preprecevanju konfliktom.
konfliktov

e Tema 2: Prakti¢na
uporaba Learyjeve
vrtnice.

DEJAVNOSTI

A2.8 Scenarij konflikta

Ime dejavnosti

Analiza scenarija konflikta

Cilji Med udelezenci poglobiti razumevanje razlinih vrst konfliktov in njihovega izvora z
analizo scenarijev iz resnicnega zivljenja.
Opis 1. korak: Vnaprej pripravite nabor razli¢nih scenarijev konfliktov, ki naj vkljucujejo

razli¢ne vrste konfliktov. Prepricajte se, da vsak scenarij predstavlja drugacen vzrok ali
sprozilec konflikta

2. korak: Udelezence razdelite v majhne skupine (3-4 osebe). Vsaki skupini dodelite
scenarij konflikta. Vsako skupino prosite, naj opredeli: vrsto konflikta, elemente konflikta
(model ABC), temeljne vzroke, Custvene in vedenjske odzive.
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3. korak: Po analizi scenarijev v svojih skupinah vsaka skupina predstavi svoje ugotovitve
vecji skupini.

4. korak: Spodbudite druge skupine, da po vsaki predstavitvi posredujejo povratne
informacije in dodatne vpoglede.

Vrsta dejavnosti Skupinska dejavnost
Trajanje 60 minut
Prostor in materiali Natisnjeni scenariji konfliktov (pripravljeni vnaprej), tabla

Ueni izidi e  Opredeliti razli¢ne vrste konfliktov in razumeti njihove posebne znaéilnosti
e Analizirati scenarije za razvrstitev konfliktov v ustrezne vrste.

e Razumeti temeljne elemente konflikta po modelu ABC: stalis¢a (A) vedenje (B),
protislovje (C)

Modul Orodja za ukrepanje: upravljanje konfliktov

Vir Kaj je konflikt?
https://study.com/learn/lesson/what-is-conflict-sources-types.html#lesson
3 vrste konfliktov in kako jih resiti
https://www.pon.harvard.edu/daily/conflict-resolution/types-conflict/

A2. 9 Conflict Pictionary

Ime Pictionary konfliktov
dejavnosti
Cilji Izboljsati razumevanje udelezencev konfliktov, povezanih s ¢astjo , skozi dinami¢no igro

Pictionary. UdeleZenci bodo risali in ugibali scenarije konfliktov iz Casti, ter spodbujali
ustvarjalno razmisljanje in pospesevali razprave o vzrokih in resitvah konfliktov.



https://study.com/learn/lesson/what-is-conflict-sources-types.html#lesson
https://www.pon.harvard.edu/daily/conflict-resolution/types-conflict/

Opis

1. korak: Vnaprej pripravite seznam scenarijev konfliktov, povezanih s ¢astjo . To lahko
vkljuduje razli¢ne situacije, pri katerih se pojavijo napetosti, povezane s ¢astjo, tako znotraj
druzin kot skupnosti

2. korak: Udelezence razdelite v majhne skupine (3-4 osebe).

3. korak: Vsaka ekipa izmeni¢no poslje enega ¢lana risati, medtem ko ostali ¢lani ekipe
ugibajo.

Tisti, ki riSe, nakljuéno izbere kartico scenarija in ima omejen ¢as (npr. 1-2 minuti), da
nariSe scenarij brez uporabe besed ali ¢rk.

Clani ekipe ugibajo scenarij na podlagi risbe v dolo¢enem &asu (npr. 1 minuta)
Zamenjajte vloge znotraj ekip, tako da ima vsak ¢lan priloznost Zrebati in ugibati.

4. korak: Po vsakem krogu se vkljucite v kratko razpravo o predvidenem scenariju.
Pogovorite se 0 osnovnih vzrokih, ¢ustvih in moznih resitvah, povezanih s scenarijem.
Spodbudite ekipe, da delijo svoje misli o tem, kako bi se lahko izognili konfliktom ali jih
resili v prikazanih situacijah.

5. korak: Na koncu dejavnosti vsaka ekipa deli en kljuéni vpogled, ki ga je pridobila o
konfliktih, povezanih s Castjo , skozi igro.

Vrsta
dejavnosti

Igra s kartami

Trajanje

60 minut

Prostor in
materiali

Slikovne kartice ali listi¢i, na katerih so napisani scenariji konfliktov iz ¢asti, risalne deske
ali veliki listi papirja, materiali za risanje (markerji, pisala itd.)

Ucni izidi

e  Sposobnost uporabiti koncepte teorije konfliktov v scenarijih, ki izhajajo iz resni¢nega

sveta in preuciti vlogo moci, avtoritete in druzbenih norm pri ohranjanju nasilja iz Casti .

e Razumevanje temeljnih konceptov teorije konfliktov in njene uporabe pri nasilju iz
Casti.

e Spodbujanje spostljivega dialoga pri obravnavanju kulturnih praks, ki se povezujejo z
vprasanji, povezanimi z nasiljem iz Casti

Modul

Orodja za ukrepanje: upravljanje konfliktov

Vir

Karl Marx & teorija konfliktov: hitri tecaj sociologije St. 6
https://www.youtube.com/watch?v=gR3igiwaeyc

A2.10 Incident

Ime dejavnosti

Incident

Cilji

Izkusiti, kaj se dogaja, ko ste v konfliktu, in razumeti, kako se temu izogniti.
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https://www.youtube.com/watch?v=gR3igiwaeyc

Opis

1. korak: Za¢nite tako, da skupini predstavite teoreti¢ni uvod v teorijo Learyjeve vrtnice.
2. korak: Udelezence razdelite v dve skupini in vsaki skupini razdelite povzetek njihove
vloge. To vkljucuje kratko predstavitev dogodka, ki se uporabi med igro vlog. V uvodu

udeleZenci najdejo razlago o tem, kaj se pri¢akuje in kako se lahko obnasajo med igro vlog.

3. korak: Obema skupinama dajte kratek ¢as, da se pripravita na igro vlog. Medtem
ustvarite okolje za razgovor v prostoru, kjer poteka tecaj.

4. korak: Obe skupini povabite nazaj v sobo in ju pustite, da zasedeta svoja mesta ter
zaCneta z Vajo igranja vlog.

5. korak: Po 30 minutah ustavite vajo in prosite udeleZence, naj delijo svoje izku$nje in ali
so prepoznali vlogo drugih oseb.

Vrsta dejavnosti

Igranje vlog

Trajanje 10 minut teoreti¢énega uvoda in razlage.
40 minut za samo aktivnost.

Prostor in Video o Learyjevi vrtnici

materiali Informacije o vlogah za vodenje igre vlog.

Ucni izidi

e UdeleZenec bo sposoben opisati in uporabiti metode in strategije, kako se izogniti
konfliktom pri delu z mladimi moskimi.

e Premislek o tem, kako lahko komunikacija o nasilju iz Casti ali nasilju na osnovi
spola v veckulturnem pristopu povzro¢i nesporazum ali konflikt

e  Sposobnost razumevanja strategij za izogibanje konfliktom.

Modul

Orodja za ukrepanje: upravljanje konfliktov

Vir

https://www.youtube.com/watch?v=LRAPFuDsJ2w&t=13s

https://www.van-haaften.nl/communication/rose-of-leary
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